
　人脈を作るのには時間・お金を費やす事にもなります。まして竹馬の友

　になれる程の人に巡り合う事もご縁です。人脈は相手から受け取るよりも

　相手に与える事で形成されるものかもしれません。

　当事業所は巡り会えた人との縁を大切にして行く事が基本理念にあります。
　基本、介護を通じて知り合えた全ての人々に対して誠意を持って接する事。これが
　信頼と信用を感じて頂く基本姿勢です。
　誠心誠意の言葉は簡単ですが、実際にその言葉に準ずる形で事業の展開を
　行っております。

　サービス事業所においては架空のサービス請求を行った場合、事業停止処分等の処罰を
　受ける事となります。当然の事ではあります。直近では架空サービス提供、書類偽造等で
　一定期間事業停止となった事業所も存在します。
　介護保険においてはその財源を介護保険料という税金で運営しています。
　税金を活用するといった趣旨に再度理解を深め、法としてある介護保険に対しても適正に
　遵守する事が求められます。

ケアマネ試験に向けて

　今年も10月に行われるケアマネ試験。（10月13日）多くの受験者が居ると思います。年々、
　合格率が低下している試験です。実際の現場に出たときに効果的にマネジメントが行える
　かどうかその資質を有しているかを検査する為の試験とも言い換えられます。
　平成24年度は東京都で２２％、全国で１９％の合格率でした。それだけ、ケアマネに求めら
　れるニーズは多いと感じます。（利用者や家族、サービス事業者などなど）
　国家資格ではありませんが、その資格に誇りと責任をもって頑張る仲間が増える事を願い
　ます。

　　コンプライアンスの再確認

今月の言葉 ：人に奉仕する。

結いの意味を持って

      平成２５年 ９月号 voi  ： ４ 
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